Nutzungsbedingungen fiir InnKlinikum-APP der InnKlinikum gKU Altétting und Miihldorf

Zweckbestimmung

Das InnKlinikum gKU stellt (iber die Plattform der Staffbase GmbH die INNside-APP zur Bereitstellung
von Unternehmensinformationen und von verschiedenen weiteren Angeboten zur Kommunikation
und Information fiir berechtigte Nutzer zur Verfligung.

Die INNside-APP soll dabei auch eine Interaktion mit berechtigten Nutzern ermdglichen in der Form
von Kommentaren oder Beitragen der Nutzer in dem jeweiligen interaktiven Kanal-Angebot. Soweit
ein berechtigter Nutzer diese Moglichkeiten nutzt, werden seine Kommentare und Beitrdge jeweils
namentlich (Bsp.: Max Mustermann) zur Einsicht und Kommentierung durch alle anderen
berechtigten Nutzer veroffentlicht.

Der Zugriff auf die INNside-APP kann auch durch berechtigte Nutzer aus Drittlandern (auRerhalb der
EU) erfolgen. Bitte beachten Sie hierzu im Weiteren auch die Datenschutzhinweise.

Das InnKlinikum bietet die INNside-APP auf der Grundlage der nachstehenden Nutzungsbedingungen
an:

1. Geltungsbereich; Modalititen der Nutzung
Diese Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung der vom InnKlinikum angebotenen INNside-APP.

Nutzungsberechtigt sind Mitarbeiter des InnKlinikum gKU und Interessierte, letztere jedoch mit
beschranktem Zugriff. Die Nutzung erfolgt unter Verwendung des Benutzernamens sowie einem
Passwort bei angestellten Mitarbeitern. Interessierte externe Personen haben keine Moglichkeit zur
Anmeldung fiir den internen Bereich und haben ausschlielRlich Zugang zu einem 6ffentlichen Bereich
mit allgemeinen Inhalten. Eine Leistungs- oder Verhaltenskontrolle der Nutzung seitens der
InnKlinikum findet nicht statt; unberihrt hiervon bleiben jedoch die Regelungen in Ziffer 3 dieser
Nutzungsbedingungen.

Der Nutzer kann jederzeit die Nutzung der INNside-App einstellen, indem er seinen eigenen Account
|6scht (Optionen > Konto I6schen). Der Name des Nutzers wird durch ,Gel6schter Nutzer” ersetzt
und das vorhandene Profilbild entfernt. Die vorhandenen Kommentare und Beitrdge zu diesem
Nutzer bleiben bestehen.

2. Allgemeine Pflichten der Nutzer

Der Nutzer ist flr die von ihm eingestellten Inhalte verantwortlich. Er raumt dem InnKlinikum daran
alle firr die Durchfihrung der Nutzungsbedingungen erforderlichen tbertragbaren und
unterlizenzierbaren Nutzungsrechte ein.

Der Nutzer hat andere Nutzer stets respektvoll zu behandeln.

Neben diesen allgemeinen Pflichten sind vom Nutzer die einschlagigen Gesetze und betrieblichen
Regelungen des InnKlinikum zu beachten. Geheimhaltungs- und Datenschutzinteressen des
InnKlinikum, ihrer Konzerngesellschaften und ihrer Geschaftspartner sind zu wahren.

Der Nutzer ist im Hinblick auf die INNside-APP dem InnKlinikum ferner verpflichtet, insbesondere
folgende Verhaltensweisen zu unterlassen:



alle MalBnahmen, die die Sicherheit und Stabilitat der INNside-App gefahrden kdnnten, insbesondere
unbefugt Informationen oder Daten abzurufen, in die Software der INNside-App einzugreifen, in
Datennetze des Plattformanbieters einzudringen und Viren, Trojaner oder sonstige Schadprogramme

zu Ubermitteln;

die Eingabe von anderen Informationen und Daten als solche, die fiir eine dem Zweck der INNside-

App entsprechenden Nutzung erforderlich sind;

im Rahmen der Nutzung der INNside-App gegen Gesetze, Verordnungen oder sonstige Rechtsnormen
zu verstoRRen, insbesondere durch Ubermittlung von Inhalten, die gegen Urheberrechte,
Kennzeichenrechte, Personlichkeitsrechte, beispielsweise durch unsachliche AuRerungen,
Beleidigungen und entwirdigende Darstellungen von Personen in jeglicher Form, oder andere
Rechte Dritter verstoBen, insbesondere beim Einstellen und der sonstigen Verwendung von Text-,

Bild-, Film und Musikmaterial Dritter, oder durch Verlinkung mit solchen Inhalten;

VerstoRe gegen Verpflichtungen zur Geheimhaltung und zur Wahrung des Datenschutzes; es dirfen
insbesondere keine Informationen des InnKlinikum Gbermittelt werden, die von dieser als ,,geheim®,

,intern oder ,vertraulich” klassifiziert wurden;

Beitrdge, die unter Verschleierung des realen Nutzernamens und einer nicht dem Nutzer

zugewiesenen User-ID erfolgen;

Inhalte der INNside-App an nicht berechtigte Nutzer weiterzuleiten oder diesen zuganglich zu

machen;

Nutzung der INNside-App als Werbeflache fiir Webseiten oder Dienste des Nutzers oder Dritter;
maschinelles Hinterlassen von Kommentaren;

kommerzielles Anbieten von Waren oder Dienstleistungen;

Rassismus, Aufforderungen zu Gewalt gegen Personen, Institutionen oder Unternehmen;

Pornografie und pornografiedhnliche Darstellungen

Der Nutzer erhélt nach MaRgabe der Nutzungsbedingungen des jeweiligen App Store das dauerhafte,
nicht-ausschlieflliche, nicht-libertragbare und nicht-unterlizenzierbare Recht zur Nutzung der
InnKlinikum-App. Weitergehende Rechte an der INNside-App erhélt der Nutzer nicht. Er ist nicht
berechtigt, Anderungen an der Software vorzunehmen. Insbesondere ist er nicht berechtigt, die
Funktionsweise der INNside-App zu untersuchen, diese zu dekompilieren, in ihre Bestandteile zu
zerlegen, zu rekonstruieren oder deren Code oder andere Bestandteile fiir die Erstellung eigener
Softwareprogramme zu verwenden.

Der Nutzer ist verpflichtet, sowohl Benutzer-IDs und Passworter sowie sonstige Zugangsdaten fir die
Nutzung der Dienste des InnKlinikum als auch fiir die Nutzung von integrierten Diensten geheim zu
halten und nicht an unbefugte Dritte weiterzugeben sowie durch geeignete und den aktuellen
Anforderungen entsprechende MaRBRnahmen vor dem Zugriff durch Dritte zu schiitzen. Der Nutzer hat
das InnKlinikum unverziglich zu benachrichtigen, wenn der Verdacht besteht, dass unbefugten
Dritten Benutzernamen oder Passworter oder sonstige Zugangsdaten bekannt geworden sein
kénnten. Die InnKlinikum gKU wird in diesem Fall den Zugang des Nutzers sperren und ihm neue



Zugangsdaten Ubermitteln. Der Nutzer haftet fiir jeden Schaden des Anbieters, der durch die vom
Nutzer verschuldete Nutzung des Zugangs durch einen Dritten entsteht.

Weiterhin ist die Netiquette der InnKlinikum gKU zu beachten:

Ehrlichkeit

Falschaussagen oder Weglassungen werden im Internet umgehend aufgesplirt. Darum seien Sie
ehrlich und legen Sie Ihre Quellen offen: Das spiegelt Respekt gegeniiber dem Urheber wider und Sie
werden an Glaubwiirdigkeit gewinnen. Sollten Sie einmal einen Fehler machen oder einem Irrtum
unterliegen, geben Sie dies zu. Die Nutzer werden es Ihnen verzeihen.

Héflichkeit und Besonnenheit

Vermeiden Sie Provokationen und Beleidigungen. Zeigen Sie sich respektvoll in Gesprachen und
Diskussionen und brechen Sie diese ab, wenn der Gesprachspartner beleidigend wird.
Veroffentlichen Sie keine verleumderischen, beleidigenden oder rechtswidrigen Inhalte.

Trennung von Meinung und Fakten

Machen Sie bei lhren Aussagen deutlich, wenn es sich um lhre eigene Meinung handelt.
Kennzeichnen Sie Fakten als solche, beispielsweise durch Angabe eines Links zu Fachbeitragen,
Wikipedia oder Ahnlichem.

Natiirlichkeit
Vertrauen und Glaubwiirdigkeit sind die beiden Grundsteine in sozialen Netzwerken. Verstellen Sie
sich nicht und zeigen Sie, wer Sie sind. Stellen Sie Transparenz her.

Rechtschreibung und sprachliche Richtigkeit

Achten Sie auf Rechtschreibung und schreiben Sie auf Deutsch, um andere nicht von der
Kommunikation auszuschlieBen. Eine korrekte Sprache erleichtert die virtuelle Kommunikation und
driickt auch Wertschatzung gegeniliber den Lesern und Dialogpartnern aus.

Achten Sie das Gesetz und Vertrage
Beachten Sie den Datenschutz und wahren Sie den Arbeitsschutz, die betriebliche Mitbestimmung,
Kollegialitat, Menschenwiirde und Integritat.

3. VerstoB3e gegen diese Nutzungsbedingungen; Sanktionen

Die InnKlinikum gKU ist berechtigt, die von Nutzern erstellten Inhalte umfassend zu Giberwachen.
Sofern VerstoRRe gegen diese Nutzungsbedingungen festgestellt werden oder ein begriindeter
Verdacht eines derartigen VerstoRes vorliegt, ist die InnKlinikum gKU berechtigt, den Nutzer
dauerhaft oder vorlaufig von der Nutzung der INNside-App auszuschliel3en. Diese Berechtigung
umfasst auch das Recht, Beitrage zu I6schen oder zu sperren.

Eine Sperrung des Zugangs unterbleibt, wenn andere rechtlich und technisch mégliche und
zumutbare MaRnahmen zur Verfligung stehen, um die entsprechenden Inhalte gezielt zu 16schen
oder deren Nutzung anderweitig zu verhindern. Das InnKlinikum gKU ist ebenfalls in dem vorstehend
beschriebenen Umfang zur Sperrung berechtigt, wenn sie durch Anordnungen von staatlichen Stellen
zur entsprechenden Sperrung verpflichtet wird oder Hinweise von diesen Stellen den dringenden
Verdacht des Vorhandenseins derartiger Inhalte begriinden.

Soweit Dritte gegenliber dem InnKlinikum gKU die Verletzung eigener Rechte auf Grund der Nutzung
der INNside-App durch den Nutzer (z. B. durch die unberechtigte Verwendung von Namen,
Firmenzeichen oder Marken) glaubhaft vortragen, behilt sich das InnKlinikum gKU das Recht vor, den



Zugang zu den entsprechenden Inhalten unter Beachtung der geltenden Gesetze bis zur
abschlieRenden Klarung der Rechtslage zu sperren.

Daneben ist der Plattformanbieter jederzeit zur Loschung oder Sperrung von Inhalten berechtigt, die
nach seiner berechtigten Einschdtzung moglicherweise gegen Rechte Dritter, gegen die mit der
InnKlinikum gKU vereinbarten Nutzungsbedingungen oder gegen sonstiges Recht verstof3en.

Dies gilt nicht bei einem VerstoR des Nutzers gegen geltende Vorschriften des Straf- und
Ordnungswidrigkeitenrechts.

Das Recht der InnKlinikum gKU zur Verfolgung strafrechtlich relevanter Vorgange bleibt unberihrt.

4. Verantwortlichkeit fiir Beitrage; Freistellung der InnKlinikum

Die Beitrage der Nutzer geben allein deren Meinung wieder. Fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit
dieser Inhalte (ibernimmt die InnKlinikum keinerlei Gewahr. Es wird ausdricklich darauf hingewiesen,
dass das InnKlinikum sich die von den Nutzern eingebrachten Beitrage nicht zu eigen macht und
somit keine Verantwortung fir die dortigen Inhalte ibernimmt.

Der Nutzer verpflichtet sich, das InnKlinikum gKU im Hinblick auf samtliche Anspriiche Dritter sowie
fiir samtliche Verbindlichkeiten, Zahlungspflichten, Verluste, Kosten oder Schaden schadlos zu
halten, die aufgrund von oder im Zusammenhang mit von ihm begangenen Verletzungen der
Nutzungsbedingungen, von ihm begangenen Verletzungen von gewerblichen Schutzrechten oder
sonstigen Rechten oder Datenschutzbestimmungen Dritter, oder einem Missbrauch des Dienstes
durch Dritte entstehen, sofern der Missbrauch dadurch moglich wurde, dass der Nutzer es versaumt
hat, angemessene MaRRnahmen zum Schutz seines Benutzernamens und Passworts gegen
Missbrauch durch Dritte zu treffen.

Soweit das InnKlinikum gKU (iber Links den Zugang zu anderen Websites ermdglicht, macht sie sich
die dort enthaltenen fremden Inhalte nicht zu eigen und ist flr diese Inhalte auch nicht
verantwortlich. Sobald das InnKlinikum Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten auf diesen fremden
Seiten erhalt, wird es den entsprechenden Link unverziiglich entfernen.

5. Haftung
Das InnKlinikum gKU ist berechtigt, die INNside-App jederzeit einzustellen.

Der Nutzer hat keinen Anspruch auf bestimmte Funktionalitaten der INNside-App. Einzelne
Funktionalitdten der INNside-App kénnen jederzeit erweitert, beschrankt oder gedndert werden. Das
InnKlinikum Gbernimmt keine Gewahr fiir das fehlerfreie Funktionieren der INNside-App. Fir ein
korrektes Funktionieren neuer Features ist die Installation vom Plattformanbieter bereitgestellter
Updates fir die App erforderlich.

Die App wird ohne Mangelgewahr zur Verfligung gestellt. Fir Verfligbarkeit, Richtigkeit,
Verlasslichkeit, Informationen oder Inhalte der App wird weder ausdriicklich noch konkludent eine
Gewabhrleistung, insbesondere Rechtsmangelhaftung oder Gewahrleistung fiir die Nichtverletzung
von Rechten Dritter, Marktgangigkeit oder Eignung fiir einen bestimmten Zweck, ibernommen. Der
Nutzer erkennt ausdriicklich an und bestatigt, dass er den Dienst auf eigenes Risiko nutzt.

Das InnKlinikum gKU haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen nur fiir vom InnKlinikum grob
fahrlassig oder vorsatzlich verursachte Schaden, bei Verletzung von Gesundheit, Kérper oder Leben,



bei Schaden wegen der Ubernahme von Liefer- oder Beschaffenheitsgarantien, bei arglistigem
Verschweigen eines Mangels sowie bei Anspriichen auf Grund des Produkthaftungsgesetzes.

Flr leichte Fahrlassigkeit haftet das InnKlinikum nur bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten.
Das InnKlinikum gKU haftet bei der leicht fahrlassigen Verletzung einer vertraglichen Hauptpflicht
hochstens im Umfang des typischerweise vorhersehbaren Schadens.

Im Ubrigen haftet das InnKlinikum gKU nicht fiir Schaden, die lhnen unmittelbar aufgrund der
Nutzung oder fehlenden Moglichkeit der Nutzung der App entstehen.

6. Kosteninformationen

Die Installation und Nutzung der App, einschlieBlich ihrer Updates, ist kostenfrei.

Abhangig vom Mobilfunk-Vertrag des Nutzers mit seinem jeweiligen Netzanbieter konnen Kosten fiir
die mobile Internetnutzung (Verbindungskosten) entstehen, auf die das InnKlinikum keinen Einfluss
hat. Verbindungskosten konnen beispielsweise beim Download der App sowie wahrend der Nutzung
ihrer Funktionen auf dem Endgerat anfallen. Im Ausland kénnen aullerdem sog. Roamingkosten
entstehen, wenn eine Internetverbindung aufgebaut wird. Verbindungs- und Roamingkosten sind
vom Nutzer zu tragen.

7. Zusatz: Sicherheit

Um die groRtmaogliche Sicherheit fiir Sie und das Unternehmen zu gewahrleisten, gilt es, Folgendes
zu beachten:

Die Passwortrichtlinien flr angestellte Mitarbeiter entsprechen der Firmenrichtlinie.

Profilbild: Jeder Mitarbeiter muss selbstandig einschatzen kénnen, ob das eigene Foto fir einen

internen Firmenauftritt geeignet ist. Es gelten jedoch folgende Kriterien:

Bitte achten Sie auf einen neutralen Hintergrund.

Ihr Gesicht muss erkennbar sein, das Foto darf maximal bis zu Ihrem Oberk&rper sein.
Bitte seien Sie passend gekleidet.

Bitte vermeiden Sie Filter oder andere Verzerrungen der eigenen Person.

Wir bitten Sie, unangemessene Fotos zu vermeiden — dieses Vertrauen bringen wir Ihnen entgegen.
Selbstverstandlich ist es lhnen Uberlassen, ob Sie ein Foto von sich in unserem firmeninternen
Netzwerk anzeigen lassen mochten.

Dauer der Sessions: Sowohl auf mobilen Browsern, in der App und den Desktop Browsern bleiben Sie
72 Stunden eingeloggt. Die Session lauft ab, sobald Sie 72 Stunden inaktiv waren. Wenn dieser Fall
eintrifft, missen Sie lhre Anmeldedaten erneut eingeben. Sollten Sie nach 48 Stunden wieder aktiv

werden, gilt die Session ab diesem Zeitpunkt wieder volle 72 Stunden.

Voraussetzung fiir die Nutzung der App: Um die App nutzen zu kénnen, benétigen Sie auf Ihrem

Mobilgerét eine aktive Sicherheitssperre (Zahlencode, Touch-ID, Gesichtserkennung etc.)

Richtlinie fiir die Desktopnutzung: Schiitzen Sie stets |hr Gerat, v.a. wenn Sie gerade nicht aktivam

Gerat arbeiten. Sperren Sie lhren Bildschirm, wenn Sie lhren Platz verlassen. Es gelten weiterhin die



IT-Sicherheitsrichtlinien der Firmengruppe Max Bogl. Auch bei der Desktop-Nutzung auRRerhalb des

Firmennetzwerks bitte wir Sie eine aktive Sperre zu nutzen.

8. Sonstiges

Anderungen und Ergidnzungen dieser Nutzungsbedingungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
ausdriicklichen Freigabe durch das InnKlinikum gKU. Das InnKlinikum gKU ist jederzeit zur Anderung
dieser Nutzungsbedingungen berechtigt. Sie wird die Nutzer lber eine etwaige neue Version der
Nutzungsbedingungen rechtzeitig in Kenntnis setzen.

Auf diese Nutzungsbedingungen findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.
Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen unwirksam sein oder
werden, so bleibt die Wirksamkeit dieser Nutzungsbedingungen davon unberihrt. In einem solchen
Falle wird die unwirksame Bestimmung durch eine wirksame Regelung ersetzt, die dem mit der
unwirksamen Bestimmung verfolgten wirtschaftlichen Zweck moglichst nahe kommt.
Entsprechendes gilt fiir eine Liicke in diesen Nutzungsbedingungen.



